
Global Procurement and Strategic Sourcing

nuovo portale di e-procurement

Febbraio 2016



2

Home Page
Utenti interni
Password dimenticata?
Modifica password
Password scaduta
Lista documenti
Fornitori: nuovo percorso per documenti di gara
Nuovo motore di ricerca

Sommario

3
4
5
6
7
8
9

10



Home page
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Ad ogni nuovo accesso il portale 
propone una finestra che 

contiene i 
messaggi importanti. 

Una volta letti, puoi chiudere la 
finestra cliccando sulla X in alto a 

destra. I messaggi rimarranno 
comunque disponibili nella 

barra scorrerevole
sotto l’immagine principale della 

home page.

Nella home page sono presenti tre aree principali 
che propongono alcuni dei percorsi più utilizzati



Utenti interni

Per avere accesso ai contenuti dell’area riservata 
approvvigionamenti, inserisci username e password

in questa sezione. 
Se sei già utente dell’area riservata, ma la password 

non funziona, premi sul link
‘Hai dimenticato la password?’

Accesso ai servizi
Qui, immediatamente sotto agli avvisi dedicati a 

questa sezione, trovi l’accesso ai servizi.
Niente è cambiato per quanto riguarda gli 

applicativi: 
aprendo la tendina che eri già abituato ad utilizzare, 
potrai effettuare acquisti di cancelleria, materiali 

tecnici, consuntivazione servizi…

Non riesci a trovare un documento o un contenuto? 
Prova il nuovo motore di ricerca. 
E’ in grado di rintracciare anche descrizioni o frasi 
all’interno dei documenti Word, Pdf, Excel, 
Powerpoint…
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Password dimenticata?
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Premendo su ‘Hai dimenticato la 
password?’, si apre questa pagina dove 

occorre digitare l’indirizzo e-mail in 
lettere minuscole.

Poi fai click su “Genera nuova password”

Informazioni sul tuo account
Email: mario.rossi@eni.com
Clicca qui per avere una nuova password:
http://eprocurement.eni.it/int_ita/user/forgotpassword/52404d40d0514fe
3010054c44bdcb13

Riceverai una mail con un link.
Clicca sul link per confermare la richiesta 

di una nuova password.

Informazioni sul tuo account
Email: mario.rossi@eni.com

Nuova password: ZYaeJR2x

Riceverai una seconda mail con la nuova 
password che potrai modificare 

quando vuoi.

Il sistema ti conferma la creazione della 
nuova password.



Modifica password

Ora è sufficiente cliccare su “Cambia password”. 
A questo punto si aprirà una nuova finestra dove 
inserirai la vecchia password e la nuova (due volte)

Per modificare la password puoi cliccare su 
“My profile” (disponibile in qualsiasi pagina del portale)
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A questo punto è sufficiente inserire una 
nuova password (due volte) e cliccare su 
“OK”.

Password scaduta

Come previsto dalla procedura ICT Security Rules, la password di accesso all’Area 
Riservata Procurement del portale ha validità pari a 60 giorni. Allo scadere di tale 
periodo, il portale ti reindirizzerà ad una pagina dedicata all’inserimento di una nuova 
password, della lunghezza minima di 8 caratteri (di cui almeno 1 cifra)
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Lista documenti

Clicca la barra “DOCUMENTI SCARICABILI”
per espandere la selezione e vedere tutti i documenti 

Per una maggiore razionalizzazione e 

pulizia delle pagine, i documenti si 

presentano raggruppati in aree tematiche.
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Fornitori: nuovo percorso per documenti di gara

I fornitori che partecipano alle gare eni 
hanno a disposizione un percorso 
leggermente diverso dove reperire la 
documentazione necessaria

Sul vecchio portale il percorso era
Fornitori > Manuali e modulistica > Manuali e 
modulistica gare elettroniche > eni Spa

Sul nuovo portale il percorso è

Fornitori > 
Gare e appalti > 
Manuali e modulistica gare > 
eni SpA
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Nuovo motore di ricerca – 1 di 2

Il motore di ricerca è completamente 
nuovo. 
La ricerca può essere effettuata su tutti i 
contenuti del sito, utilizzando il box 
visibile in ogni pagina nella sezione in alto 
a destra.

E’ possibile effettuare anche ricerche su 
un contenuto specifico del sito attivando i 
box presenti nelle sezioni specifiche, 
come nell’esempio qui a fianco (area 
Utenti interni) 

10



Nuovo motore di ricerca – 2 di 2

Ecco i risultati della ricerca. 
La prima novità è che il motore 
effettua le ricerche non solo sul titolo 
dei documenti, ma anche all’interno 
di tutti i contenuti, siano essi pdf, file 
word, excel, powerpoint o altri.

I risultati sono ordinati per rilevanza
(100% nel caso della prima selezione) 
e possono essere ulteriormente filtrati 
per Tipo di contenuto (documenti, 
sezioni, folder o manuali)
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